Codificacién del Reglamento de Adquisiciones, Contratacién de Obras y Prestacion de Servicios autorizado por el Directorio mediante Resolucién SD-O-085/2007
constante en el Acta 18/2007 de fecha 22/marzo/2007 y aprobada en la sesién del 27/marzo/2007.

CODIFICACION DEL_REGLAMENTO DE ADQUISICIONES,
CONTRATACION DE OBRAS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE
PACIFICTEL S. A.

EL DIRECTORIO DE PACIFICTEL S. A.
Considerando:

Que, es necesario optimizar los procesos de adquisiciones y contrataciones a fin de
disponer oportunamente de los bienes, obras y servicios que requiere la Compaiiia, en las
mejores condiciones;

Que, es necesario determinar los procedimientos, las funciones y las responsabilidades en
los procesos de adquisiciones y contrataciones; y,

En ejercicio de su atribucion contenida en el nimero 9 del Articulo Trigésimo Quinto de
los Estatutos Sociales; asi como, a la recomendacion dispuesta por el Gerente General del
Fondo de Solidaridad, resuelve expedir el siguiente:

CODIFICACION DEL REGLAMENTO DE ADQUISICIONES, CONTRATACION
DE OBRAS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE PACIFICTEL S. A.

CAPITULO |
OBJETIVOS

Art. 1.- Este Reglamento permitird la sistematizacion, optimizacion y regulacion de los
procesos de adquisicion y contratacion, con la finalidad de disponer oportunamente de los
bienes, obras y servicios especificos, para el cumplimiento de los planes operativos de la
Compafiia.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES PRELIMINARES

Art. 2.- Los bienes a adquirirse, las obras y los servicios a contratarse deben estar
considerados en el Presupuesto de la Compaiiia.

Art. 3.- La adquisicion de bienes y la contratacion de obras y servicios, deberan contar con
la respectiva certificacion presupuestaria y disponibilidad de recursos o financiamiento
emitida por el Vicepresidente Financiero.
Los requerimientos para la adquisicion de bienes, la contratacion de obras y de servicios,
se realizaran sobre la base de las especificaciones administrativas, econémicas, técnicas y
juridicas, vigentes en PACIFICTEL S.A.

Art. 4.- Ninguna adquisicion, contratacién o ejecucion de un proyecto podra subdividirse
en cuantias menores para eludir los niveles de autorizacion.

La contratacion de bienes obras o servicios se hard de conformidad con los planes y el
presupuesto aprobados por la Compafiia.

La transgresion de esta disposicion serd considera falta grave de trabajo y serd causa de
separacion del funcionario de la empresa, siguiendo los procedimientos aplicables.
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Art. 5.- De acuerdo a lo estipulado en los Estatutos de PACIFICTEL S. A, las
contrataciones que superen los US$ 5°000.000 (Cinco millones de ddlares de los Estados
Unidos de América), con la recomendacion del Directorio, seran puestas en conocimiento
de la Junta General de Accionistas de PACIFICTEL S.A. para su aprobacion.

Art. 6.- Los casos que a continuacion se detallan seran autorizados por la Junta General de
Accionistas, conforme lo establecido en el Estatuto de la Compafiia:

a) La enajenacion o gravamen de bienes muebles o inmuebles de la Compaiiia que tengan
un valor de mercado superior al diez por ciento (10%) del activo fijo de la Compafiia o
al veinte por ciento (20%) en operaciones agregadas en un mismo ejercicio;

b) La concertacion de cualquier tipo de operacion con una misma persona natural o
juridica cuyo monto, aisladamente o en conjunto en un solo ejercicio econdémico, supere
el veinte por ciento (20%) de los ingresos brutos de la Compafiia, ajustados por
inflacion, obtenido en el ejercicio anterior;

c) La celebracidén de contratos o la realizacién de cualquier tipo de operacion con los
accionistas titulares del uno por ciento (1%) o mas del capital suscrito, o sus filiales o
subsidiarias, cuando el monto en una sola operacidn supere el cinco por ciento (5%) de
los ingresos brutos de la Compafiia (ajustados por inflacién) obtenidos en el ejercicio
anterior, o conjuntamente en un solo ejercicio el diez por ciento (10%) de los ingresos
brutos de la Compafiia (ajustados por la inflacidén) obtenidos en el ejercicio anterior.

d) Para efectos de este numeral se entendera como filial o subsidiaria a la persona que,
directa o indirectamente a través de uno o mas intermediarios, controla, es controlada
por, o esté bajo el control comun de dichos accionistas;

e) La contratacion de empréstitos en moneda local o extranjera en la Republica del
Ecuador o en el exterior, por una suma equivalente o superior al diez por ciento (10%)
del patrimonio neto de la Compafiia; y,

f) La celebracion de todo otro acto o contrato por parte de la Compafiia por una suma
equivalente o superior al veinte por ciento (20%) del patrimonio neto de la Compaiiia.

CAPITULO 11l
DE LOS ORGANOS DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES

Art. 7.- Son oOrganos responsables del tramite de los procesos de contratacion los
siguientes:

a)  Comité de Inversiones

b)  EI Comité de Contrataciones;

c) El Comité de Adquisiciones;

d)  El Presidente Ejecutivo; y,

e)  Los funcionarios autorizados por el Presidente Ejecutivo, conforme lo sefialado en el
Art. 54 de este Reglamento.
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Art. 8.- EI Comité de Inversiones estara integrado por todos los Miembros del Directorio,
el quérum de integracion sera el mismo que se requiere para la instalacién de sesion
ordinaria, conforme el Reglamento Organico del Directorio. Tendrd bajo su
responsabilidad la aprobacién de las inversiones que se realicen en la Compafiia, asi como
la determinacion de las politicas y lineamientos a seguirse en los procesos de contratacion.

Art. 9.- Las contrataciones desde US$ 500.001 (QUINIENTOS MIL UN ddlares de los
Estados Unidos de América), seran de competencia del Comité de Contrataciones.

Art. 10.- Las contrataciones desde US$ 100.001 (CIEN MIL UN dolares de los Estados
Unidos de América) hasta US$ 500.000 (Quinientos mil dolares de los Estados Unidos de
América), seran de competencia del Comité de Adquisiciones.

Art. 11.- Las contrataciones (contratos de adquisicion, construccion de obra y/o prestacion
de servicios) cuyos montos sean inferiores a USD$ 25.000 (veinticinco mil) délares de los
Estados Unidos de América se realizardn a través de contratos formales denominados
Ordenes de Compra o Trabajo, y se regira por las normas previstas en el capitulo VIII.

Las contrataciones (contratos de adquisicion, construccion de obra y/o prestacion de
servicios) cuyos montos sean desde USD$ 25.001 (veinticinco mil un) dodlares de los
Estados Unidos de América hasta USD$ 100.000 (cien mil) ddlares de los Estados Unidos
de América se realizardn por concurso privado, y se regird por las normas previstas en el
capitulo IX.

Art. 12.- El Comité de Contrataciones estara integrado por dos miembros del Comité de
Inversiones que éste designe, el Presidente Ejecutivo o su delegado, el Vicepresidente
Juridico o su delegado autorizado por el Presidente Ejecutivo, el Vicepresidente Técnico y
el Vicepresidente del area solicitante de la contratacion, quienes tendran derecho a voz y
voto. Salvo el caso del Presidente Ejecutivo y del Vicepresidente Juridico, la funcién de
vocal del Comité es indelegable. El Comité de Contrataciones estara presidido por el
Miembro del Comité de Inversiones que éste designe, quien tendrd voto dirimente; se
reunira en forma ordinaria o extraordinaria, previa convocatoria escrita del Presidente del
Comité. Actuard como Secretaria del Comité, el Secretario General de la Compafiia o el
funcionario que el Presidente Ejecutivo designe para el efecto. El Secretario del Comité no
tendra voz ni voto.

A este Comité asistird, en calidad de observador, el Contralor de la Compafiia o su
delegado.

Se incorpora la facultad de nombrar un Presidente de Comité de Contrataciones
Subrogante, que le permita actuar en lugar del Presidente Titular, en caso de falta temporal
o definitiva de éste. Este Presidente de Comité Subrogante sera nombrado por el mismo
Comité de Inversiones.

Art. 13.- ElI Comité de Adquisiciones, estara integrado por el Presidente Ejecutivo o su
delegado, el Gerente de Contrataciones, el Vicepresidente Técnico o quién delegue
expresamente, el Vicepresidente Financiero- Administrativo o quien delegue
expresamente, y el Gerente del area solicitante de la contratacion, quienes tendran derecho
avoz y voto. A excepcion de los Vicepresidentes Técnico y Financiero - Administrativo,
la funcidn de vocal del Comité es indelegable. EI Comité de Adquisiciones estara presidido
por el Presidente Ejecutivo o su delegado, quien tendra voto dirimente, y se reunira en
forma ordinaria o extraordinaria, previa convocatoria escrita del Presidente del Comité.
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Actuard como Secretario del Comité, el Jefe de la Unidad de Contrataciones de la
Presidencia Ejecutiva. EIl Secretario del Comité no tendra voz ni voto.

En este Comité asistira, en calidad de observador, el Contralor de la Compafiia 0 su
delegado.

Art. 14.- Para determinar los valores indicados en los Articulos 9, 10 y 11 se considerara el
monto total de recursos a ser aportados durante todo el periodo de vigencia del contrato,
sin incluir el valor de impuestos. Los procesos de contratacion que sean de cuantia
indeterminada seran tramitados en el érgano de contratacion competente en funcion del
presupuesto referencial estimado; o, por el Comité de Contrataciones previa autorizacion
del Comité de Inversiones, cuando sea imposible determinar el presupuesto referencial
estimado.

Si luego de presentadas las ofertas, se determina que el valor de una o mas de ellas excede
del nivel de autorizacién del drgano de contratacion que conocio el proceso, dicho proceso
por excepcion seguird siendo conocido por el érgano de contratacion que lo conocid
originalmente, siempre y cuando uno o mas de los valores ofertados no excedan del diez
por ciento del monto referencial del proceso, en cuyo caso debera ser declarado desierto.

CAPITULO IV
DE LA AUTORIZACION PARA LA CELEBRACION DE LOS CONTRATOS

Art. 15.- De conformidad con los Estatutos Sociales de PACIFICTEL, los érganos que
autorizaran la suscripcion de los contratos, segun la cuantia son:

a) Las contrataciones que superen US$ 5°000.000 (Cinco millones de dolares de los
Estados Unidos de Ameérica), con la recomendacion del Directorio, seran puestas en
conocimiento de la Junta General de Accionistas de PACIFICTEL S.A. para su
autorizacion.

b) Las contrataciones superiores a US$ 500.000,00 y menores a US$ 5°000.000,00 seran
autorizadas por el Directorio de la Compaiiia.

c) Las contrataciones inferiores a US$ 500.000,00 seran autorizadas por el Presidente
Ejecutivo.

En todos los casos, la autorizacion para la celebracion de los contratos, sera debidamente
motivada.

CAPITULO V
DE LAS ATRIBUCIONES DE LOS COMITES

Art. 16.- Las atribuciones del Comité de Contrataciones y del Comité de Adquisiciones de
PACIFICTEL S.A., son las siguientes:

a) Disponer que se preparen las Bases del proceso, aprobarlas, aclararlas, modificarlas o
interpretarlas;
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b) Fijar, modificar o ampliar las fechas y plazos para la presentacion de ofertas, la apertura
de Sobres y para los demaés actos o actividades del proceso;

c) Nombrar las comisiones de apoyo, para el analisis de las ofertas;

d) Los Comités analizaran la documentacién e informacion presentada por los oferentes,
procurando que los incumplimientos o errores en los aspectos de forma o en los
aspectos que no incidan sustancialmente en las ofertas, no sean obstaculos para
continuar con los procesos, aplicando principios de generalidad, igualdad vy
uniformidad;

e) Analizar los informes que presenten las comisiones de apoyo, que sirvan para la
seleccidn y adjudicacion de los contratos y adquisiciones.

f) Solicitar a los oferentes la informacion y documentacién que considere necesarias,
cuando aquello no implique modificacién o alteracion sustancial de las propuestas
técnicas y econdmicas presentadas inicialmente en las ofertas.

Se entenderd que existe modificacién o alteracion sustancial en la propuesta técnica
cuando ello implique variacién en relacion a las especificaciones técnicas requeridas en
las Bases, prescindiendo de si aquello beneficia o perjudica a los intereses de
PACIFICTEL S. A.

Se entendera que existe modificacién o alteracion sustancial en la propuesta econdémica
cuando ello implique disminucion o aumento del valor econdmico de la oferta y no sea
consecuencia de errores de célculo o la eliminacién o incorporacion de elementos
técnicos que signifiquen incumplimiento de especificaciones técnicas.

g) Conocer y resolver sobre los reclamos, petitorios o consultas que presenten los
oferentes, respecto de los procesos que conozca,;

h) De ser necesario, podra solicitar el asesoramiento especifico de un profesional
especializado en la materia, objeto de la contratacion.

i) Establecer un orden de prelacion de las ofertas en relacion a la conveniencia de los
intereses de la empresa, de acuerdo con lo previsto en el procedimiento de calificacion
establecido para cada proceso de contratacion;

J) El Comité de Inversiones adjudicard los contratos o declarara desiertos los procesos
conocidos por el Comité de Contrataciones, en cualquier tiempo y hasta antes que se
notifique la resolucion de adjudicacion.

k) EI Comité de Adquisiciones adjudicara los contratos o declarara desiertos los procesos
de contratacion que hubiere tramitado.

I) En todos los casos, la adjudicacion de los contratos sera debidamente motivada.

Art. 17.- Son funciones y atribuciones del Presidente del Comité, las siguientes:
a) Convocar y presidir las sesiones del Comite;

b) Suscribir la convocatoria al concurso.
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c) Designar al miembro del Comité, que junto con el Secretario rubricaran las ofertas que
se presenten;

d) Suscribir junto con los demas miembros y el Secretario, las actas de las sesiones del
Comité;

e) Notificar a los oferentes con el resultado de la adjudicacion; y, ordenar la devolucion de
la garantia de seriedad de oferta a los oferentes no favorecidos;

f) Las demas que provengan del presente Reglamento y otras normas pertinentes.

Art. 18.- Los Miembros del Comité tendran los siguientes deberes y atribuciones:
a) Asistir a las sesiones del Comité;

b) Expresar su voto en forma afirmativa o negativa. No podran abstenerse ni votar en
blanco;

¢) Mantener en total y absoluta confidencialidad la informacion, los documentos y asuntos
tratados en las sesiones; y,

d) Suscribir las actas de las sesiones a las que asistan.

Art. 19.- Son funciones del Secretario del Comité, las siguientes:

a) A pedido del Presidente convocar a sesiones y notificar las resoluciones del Comité;

b) Elaborar y archivar las actas de las sesiones del Comité, en orden cronolégico,
debidamente foliadas y rubricadas; y responsabilizarse de la custodia de toda la

documentacion relativa al proceso;

c) Certificar las actuaciones y resoluciones del Comité que consten en las respectivas actas
y sobre la autenticidad de los documentos que reposen en la Secretaria;

d) Recibir las ofertas y documentos que presenten los oferentes, asi como los informes y
demas documentacion que presenten las Comisiones de apoyo, en los que hara constar
la respectiva fe de presentacion con dia y hora, y ponerlos a disposicion del Comité;

e) Llevar un expediente ordenado de cada proceso, en el que se incluiran todos los
documentos relacionados con el mismo, debidamente foliados y rubricados;

f) Coordinar las actividades para el seguimiento del proceso de contratacion; y,
g) Las demaés que le asigne el Comité.
Art. 20.- La convocatoria a los miembros del Comité, se realizara por escrito, con 48 horas

de anticipacion por lo menos, en caso de sesion Ordinaria, y en ella se incluira el orden del
dia.
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En caso de ser necesario una sesion extraordinaria, ésta solo podra celebrarse validamente
con la presencia de todos los Miembros del Comité y sin necesidad de convocatoria
previa.

Los documentos relacionados con el asunto a tratarse deberdn ser adjuntados a la
convocatoria.

Art. 21.- El quérum para las sesiones de los Comités, se establecera con los dos tercios de
sus miembros; sin embargo, el Comité no podré instalarse sin la presencia del Presidente, o
quien haga sus veces debidamente designado. Las resoluciones se tomaran por mayoria
simple.

Art. 22.- Las actas de las sesiones del Comité, seran suscritas por los miembros que hayan
asistido a la sesién y por el Secretario del Comite.

CAPITULO VI
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y CONTRATACION
Art. 23.- Se establecen los siguientes procedimientos para adquisiciones o contrataciones:

a) Concurso publico;

b) Concurso privado;

c) Subasta Publica;

d) Contratacion Directa, y

e) Ordenes de compra o trabajo, incluyendo aquellas efectuadas en Internet a través
del denominado “Portal de Compras”.

Art. 24.- Concurso Publico. Todos los procesos cuyo presupuesto referencial fuere superior
a Quinientos mil ddlares de los Estados Unidos de Ameérica sin incluir el valor de
impuestos, se llevaran de manera obligatoria bajo la modalidad de concurso publico,
excepto en los casos previstos en el articulo 40 de este reglamento.

Cuando se trate de un concurso publico, no sera requisito estar previamente calificado
como proveedor.

La convocatoria se realizara mediante publicacion por la prensa, en uno o mas periodicos
de circulacion nacional, por lo menos con quince dias calendario antes de la fecha prevista
para la presentacion de las ofertas.

Art. 25.- Concurso Privado. De entre las personas naturales y juridicas que consten
registradas como proveedores elegibles, el Comité seleccionard aquellas que seran
invitadas a participar en el concurso privado, no menos de tres. La Administracion
procurara la inmediata implementacion de un sistema de seleccion aleatoria de las personas
registradas.

Art. 26.- Oferentes No Elegibles. En los concursos publicos no se abrirdn las ofertas de
aquellos oferentes que consten en el Registro de Proveedores de Bienes y Servicios No
Elegibles. En los concursos privados no se invitara a aquellos oferentes que consten en el
Registro de Proveedores de Bienes y Servicios No Elegibles.
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Art. 27.- Subasta Publica. Para la adquisicion de bienes y servicios, dentro de los concursos
publicos o privados, podra optarse por una subasta publica. Se adoptard este
procedimiento, siempre que sea posible asegurar que su aplicacion no vaya en detrimento
de la calidad de los bienes y servicios a ser contratados.

Cuando se aplique este procedimiento, se solicitard que las ofertas sean presentadas en dos
sobres cerrados que impidan revelar su contenido antes de su apertura. EI Sobre No. 1
contendra la documentacion e informacion de caracter legal y técnico, y Sobre No. 2
contendré la propuesta econdmica y la garantia de seriedad de oferta. En presencia de los
oferentes se procedera a la apertura de los Sobres No. 1. EI Comité calificara a los
oferentes y se devolvera el Sobre No. 2 a los que no fueron calificados. A continuacion en
presencia de los oferentes calificados se abriran los Sobres No. 2, quienes por si mismos o
a través de su representante legal o apoderado, tendran la oportunidad de ofrecer un nuevo
precio bajo el sistema de remate al martillo. El tiempo para la presentacion de nuevas
ofertas sera fijado por el organo responsable del proceso, procurando asegurar que la
mayoria de los oferentes puedan participar. En ningun caso la subasta durard mas de 6
horas.

Alternativamente, el Comité podra determinar que la subasta publica se realice mediante el
sistema de entrega de sobres, lo que serd normado en las respectivas Bases del Concurso.

Art. 28.- De las Bases de los Procesos. Las Bases de los Procesos seran sometidas al
Comité responsable de la contratacion para su aprobacién. Cada proceso sera identificado
con el nombre de la empresa, el o las siglas del 6rgano responsable de la contratacion, el
numero ordinal del proceso y el afio que corresponde a la convocatoria o invitacion.

Las Bases estableceran que la documentacion a ser presentada por los oferentes sera
entregada por ellos en uno o dos sobres, segln corresponda.

Estos documentos contendran, al menos, lo siguiente:

a) Convocatoria o Invitacion: contendra el objeto de la contratacion, la forma de pago, la
indicacion del lugar en que deben retirarse las bases del proceso y entregarse las
propuestas, el costo de los derechos de inscripcion, el dia y hora hasta los cuales se
recibiran las ofertas y el sefialamiento de la fecha de apertura del Sobre o de los
sobres, segun corresponda;

b) Modelo de carta de presentacion y compromiso: contendra la obligacion del oferente
de someterse a las exigencias y condiciones de las Bases del proceso;

c) Especificaciones generales y técnicas: comprendera el detalle de los requerimientos
minimos y rangos de variacion, segun sea el caso, sin incluir caracteristicas exclusivas
de determinada marca o patente;

d) Instrucciones a los oferentes: fundamentalmente comprenderan un detalle del objeto
de la contratacion; indicaciones para la elaboracion y presentacion de la propuesta;
causas para el rechazo de propuestas y facultad de declarar desierto el procedimiento;
tramite de aclaraciones; garantia de seriedad de la oferta, en caso de haber sido
exigida; proceso a cumplirse hasta la adjudicacion; notificacion de la misma; plazo de
validez de la oferta;
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e) Proyecto de contrato: se estipulara el objeto, el monto, la forma de pago y el plazo en
que se cumplira el contrato. Estas cuatro clausulas seran las esenciales del contrato.
Ademas el proyecto de contrato contendra obligatoriamente estipulaciones relativas a:
la prohibicion expresa de ceder el contrato, el procedimiento de terminacion del
contrato, impuestos y contribuciones, la recepcion provisional y definitiva, el
nombramiento del administrador, forma de celebrar el contrato, las obligaciones
laborales, las garantias, multas y el procedimiento para solucion de controversias. Las
normas que ya consten en el proyecto de contrato no se repetiran en otra parte de las
Bases;

f) Modelo de Formulario de Propuesta: precisara rubros, cantidades, unidades, precios
unitarios, globales y totales, plazos de ejecucion, moneda, identificacion y firma de
responsabilidad del oferente;

g) Principios y criterios para la calificacion de los oferentes y para la seleccion de las
ofertas.

Art. 29.- Ofertas. Las ofertas se presentaran con las debidas seguridades, en uno o dos
sobres cerrados, segln corresponda, que impidan conocer su contenido antes de la
apertura; se redactardn en castellano, de acuerdo con los modelos elaborados por
PACIFICTEL. Al acto de apertura de los sobres podréa asistir un delegado por cada uno
de los proponentes. El Secretario del Comité procedera a sellar los documentos
presentados en el acto de apertura de los sobres.
El procedimiento de contratacion efectuado a traves del Internet denominado “Portal de
Compras” , que se utilizara sélo en la modalidad de contratacion denominada Orden de
Compra o Trabajo, obliga a que los oferentes presenten sus ofertas a la direccién
electronica de PACIFICTEL establecida para tal fin, dentro del tiempo indicado en la
invitacion para la presentacion de las ofertas. Las ofertas recibidas solo podran ser
visualizadas en el Internet el dia y hora que ha sido establecido para la apertura de las
mismas, y por ser transmitidas por medio electronico no requeriran obligatoriamente las
formalidades de firma y rubrica y foliacion establecidas para las ofertas en los otros
procedimientos de contratacién, sin embargo, tan pronto se incorpore la firma
electronica, debera hacérselo.

Art. 30.- Contenido del Sobre.

a) Carta de presentacion y Compromiso;

b) Los documentos que prueben la existencia del oferente y de su representante legal,
cuando sea del caso;

c) Los documentos que prueben que el oferente tiene capacidad técnica y econdmica para
cumplir el objeto del contrato y que no tiene impedimento legal para suscribirlo;

d) La propuesta técnica en la forma que establezcan las Bases;

e) La propuesta econdmica segun el modelo de formulario preparado por PACIFICTEL
S.A
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f) El programa de trabajo a ser implementado, conteniendo la siguiente informacion: un
cronograma que permita conocer la duracion y costo de cada actividad y de todo el
proceso, en donde se pueda claramente distinguir las actividades criticas de las no
criticas; una lista de los recursos humanos, de equipos y materiales que tiene a
disposicion el oferente y aquellos que utilizard en el trabajo para cada actividad a
realizar; y, el flujo de inversiones proyectado para la ejecucion del contrato. Esta
informacion sera presentada en forma impresa y en un medio magnético en el que,
mediante un programa informatico, se le haya dado el tratamiento correspondiente.

g) El original de la garantia de seriedad de la oferta para asegurar la celebracion del
contrato, de ser requerida por las Bases;

h) Los demas documentos y certificados que se exijan en las Bases;

Art. 31.- En el caso de Subasta Publica, el sobre No. 1 contendra los documentos sefialados
en el articulo que antecede, excepto los previstos en las letras €) y @), que estaran
contenidos en el sobre No. 2.

Art. 32.- Documentos. Los documentos contenidos en los Sobres deberdn presentarse
foliados y rubricados por el proponente. Los documentos legales seran originales o copias
certificadas por autoridad competente.

Los documentos otorgados en el extranjero deberan presentarse debidamente autenticados
por el Agente Diploméatico o Consular del Ecuador, y de ser el caso traducidos al
castellano, de conformidad con lo que dispone la ley.

Art. 33.- Aclaraciones. Cualquier aclaracion o modificacion de las Bases del concurso, sera
solicitada por escrito al Comité, maximo hasta la mitad del plazo establecido para presentar
las ofertas. Las respuestas se pondran en conocimiento de todos los inscritos en el
concurso, hasta las tres cuartas partes del plazo fijado para la presentacion de las ofertas.

Si por efectos del computo, el vencimiento de los plazos fuere fraccion de dia, se
considerara el dia completo.

Si los plazos coincidieran con un dia no laborable, tales plazos se extenderan al primer dia
laborable siguiente.

En caso que el Comité no hubiere enviado las aclaraciones o respuestas a las consultas
planteadas por los interesados, se deberd ampliar el plazo para la recepcion de las ofertas.

Art. 34.- Procedimiento hasta la adjudicacion. Recibidas las propuestas, el Sobre se abrira
en el dia y hora sefialados para el efecto en la Convocatoria o Carta de Invitacion.

El Comité designara de fuera de su seno una Comision de Apoyo en las areas Técnica,
Financiera y Juridica, que analizara la documentacion presentada por los oferentes.

Dentro del plazo establecido por el Comité, la Comision de Apoyo presentara el informe y
cuadros comparativos al Secretario del Comité, quien los pondra a disposicion de sus
Miembros

En el procedimiento de contratacién denominado “Portal de Compras”, una vez que ha
vencido el plazo para la presentacion de las ofertas, aquellas que han sido presentadas
dentro de la direccion electronica establecida para tal fin y oportunamente, serén
analizadas por la Unidad de Contrataciones de la Presidencia Ejecutiva, pudiendo solicitar
el criterio técnico del area requirente, hecho lo cual se adjudicara la Orden de Trabajo o
Compra a la oferta mas conveniente a los intereses institucionales. De igual manera, los
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oferentes recibiran la confirmacion electrénica de que ha finalizado el plazo para entregar
las ofertas.

Art. 35.- EI Comité de Contrataciones elaborara el Cuadro de Resultados y dispondra su
traslado al Comité de Inversiones a efectos de que proceda a la respectiva adjudicacion y
disponga las notificaciones correspondientes sobre los resultados del concurso, asi como
ordenara la devolucién de las garantias a los oferentes no favorecidos o, en su defecto,
declarara desierto el concurso.

El Organo de Contratacion competente se reserva el derecho de adjudicar la contratacion,
en forma total, parcial o declarar desierto el proceso, particular que se hard constar en las
Bases del Proceso

Junto con el traslado del Cuadro de Resultados, el Comité de Contrataciones se limitara a
certificar que en el proceso de contratacion se observaron las politicas y lineamientos
determinados por el Comité de Inversiones.

En el caso del Comité de Adquisiciones, recibidas las observaciones, éste, por si mismo o
con la participacion de una Comision Técnica, Financiera y Juridica nombrada por el
Comité analizara dichas observaciones, luego de lo cual, de ser el caso, adjudicara el
contrato y dispondra se notifique sobre el resultado del concurso a los oferentes, asi como
la devolucidn de las garantias a los oferentes no favorecidos.

Art. 36.- Presentacion de una sola oferta. De presentarse una sola oferta, que sea
conveniente a los intereses de PACIFICTEL S.A. y que cumpla con los requerimientos de
las Bases, podra adjudicarse y suscribirse el respectivo contrato.

Art. 37.- No suscripcion del contrato. De no celebrarse el contrato por razones imputables
al adjudicatario, previo informe de la Vicepresidencia Juridica, el Presidente Ejecutivo, sin
otro tramite, dispondra se haga efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta, y que se
incluya inmediatamente a dicho adjudicatario fallido en el Registro de Proveedores de
Bienes y Servicios no Elegibles de PACIFICTEL S.A.. En este caso, el Comite, de ser
conveniente a los intereses de PACIFICTEL S.A., podra adjudicar el contrato a la siguiente
mejor oferta establecida en el orden de prelacion.

Art. 38.- Suscripcion del contrato. Cumplidas las formalidades legales y reglamentarias
correspondientes, de forma inmediata se procedera a la celebracion del contrato, mediante
documento privado, excepto en aquellos casos en que, por Ley o por asi haberse
establecido en las Bases del proceso, deban celebrarse por escritura publica.

Art. 39.- Concurso Desierto. Los comités, segun corresponda, declararan desierto el
concurso, en los siguientes casos:

a) Por no haberse presentado propuesta alguna;
b) Si todas las propuestas no son convenientes a los intereses de PACIFICTEL S.A.

¢) Cuando sea necesario introducir una reforma sustancial al proyecto, objeto del
concurso.
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La declaratoria de desierto del concurso, no creara derecho a reclamo alguno a favor de los
oferentes.

CAPITULO VII
DE LA CONTRATACION DIRECTA

Art. 40.- Contratacion Directa.- Se exceptian de los procedimientos precontractuales,
previstos en este Reglamento, los siguientes contratos:
Aquellos cuya celebracion sea imprescindible para superar emergencias graves que
provengan de fuerza mayor o caso fortuito y que solo sirvan para solucionar los dafios que
aquellas hayan producido o prevenir los que puedan suscitar. Se considera emergencia la
situacion de apremio suscitada por peligros inminentes, entendiéndose por tales a las
amenazas latentes que obliguen a tomar acciones preventivas e inmediatas; dafios o
catastrofes que se presenten en el sector dentro del cual PACIFICTEL S.A. tiene su ambito
de accion, o en la entidad misma, y cuyas repercusiones causarian en su desenvolvimiento
normal o en las actividades a ella encomendadas alteraciones graves que requieran para ser
solucionadas de medidas que rebasen la actuacion ordinaria de PACIFICTEL S.A. o de sus
funcionarios.
Se considerara también fuerza mayor o caso fortuito cuando el cable y el equipamiento
necesario para prestar servicio telefénico sea objeto de robo o hurto y no cuente con el
material en stock, para de reestablecer de manera inmediata el servicio; asi como, la
adquisicién de materiales y equipos, para casos excepcionales, donde se requiera la
atencion de necesidades urgentes, las cuales deberan ser solicitadas por la Presidencia
Ejecutiva debidamente motivados y sustentados, y aprobados por el Directorio de
PACIFICTEL S.A.
La declaraciéon de emergencia se podra establecer solamente para casos no previstos en el
Plan Operativo Anual de mantenimiento o reparacion de bienes con los que ya cuente la
compafiia.
En todos los casos que, se disponga la declaracion de emergencia, se debera definir
exclusivamente por un plazo predeterminado, el mismo que serd dispuesto por el
Directorio.

a) En caso de existir un solo proveedor o fabricante respecto de equipos y repuestos o un
solo proveedor para la reparacion o mantenimiento. EI hecho de ser Unico proveedor
deberd ser debidamente justificado con la certificacion legalmente emitida por el
fabricante y traducida y autenticada por el Agente Diplomatico o Consular del Ecuador,
conforme a la ley.

b) De ser necesaria la estandarizacion de marcas o la compatibilidad de activos existentes,
caso en el cual la necesidad de la estandarizacion o compatibilidad deberd ser
certificada por la Vicepresidencia respectiva y autorizada por el Directorio de la
Empresa, bajo su entera responsabilidad.

c) Aquellos, en los cuales se perderia la garantia otorgada por el fabricante, si se utilizan
repuestos o se realiza reparaciones 0 mantenimientos con personas ajenas a las
autorizadas por el fabricante. De ser varias las personas capaces de prestar el servicio o
proporcionar los repuestos requeridos, por estar debidamente autorizadas por el
fabricante, se realizara el respectivo concurso entre todas ellas.

d) Aquellos, cuyo proceso precontractual hubiere sido declarado desierto por dos veces
consecutivas.
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e) Los financiados con créditos externos que sean necesarios para la adquisicion vy
ampliacién de equipos o sistemas, los que se sujetardn a las condiciones previstas en
dichos créditos.

f) Los de convenios de interconexion con empresas de telecomunicaciones que operen en
el Ecuador, los cuales adicionalmente deberan someterse a lo establecido en la
reglamentacion vigente;

g) Los contratos de arrendamiento de bienes muebles, inmuebles y servicios e
infraestructura de Telecomunicaciones;

h) Los contratos de venta, permuta u otra forma de adquisicion de bienes inmuebles;

i) Los contratos que se celebren con instituciones del sector publico o con empresas de
derecho privado cuyo capital social pertenezca al menos en las 2/3 partes a entidades
del sector publico; y,

j) Los contratos cuyo objeto sea la ejecucion de un proyecto cientifico.

K) En contrataciones de personas naturales o juridicas para la prestacion de servicios
propios de profesionales liberales, tales como: de consultoria especializada, asesoria,
patrocinio judicial, auditoria especializada, fiscalizaciébn y actividades afines,
publicidad; v,

I) En contrataciones con socios estratégicos o socio de riesgo compartido.

m)En caso de contrataciones con personas naturales y juridicas para desarrollar nuevos
negocios bajo la modalidad de autofinanciamiento, consistente en dotar a PACIFICTEL
S.A., de nueva infraestructura, conforme a los precios referenciales de PACIFICTEL
S.A.y pagados exclusivamente con la nueva facturacion.

n) Las contrataciones que se efectien con empresas en las que Pacifictel S.A tenga mas del
50% de las acciones, siempre y cuando se presente el respectivo Plan de Negocios y/o
justificativos de la contratacion.

Art. 41.- Calificacion de causas de exoneracion de procedimientos precontractuales.- El
Presidente Ejecutivo de PACIFICTEL S.A., antes de proceder a la contratacion directa,
calificara la causa para que PACIFICTEL S.A. pueda exonerarse de los procedimientos
precontractuales establecidos en este Reglamento y la someterd a la aprobacion del
Directorio.

La determinacion de la causa antedicha debera estar debidamente motivada y
fundamentada en los informes previos de las Vicepresidencias Juridica, Administrativo -
Financiera, Técnica, y del area solicitante de la contratacion.

En todo caso, sera necesario contar con la certificacion presupuestaria sobre la
disponibilidad de recursos financieros para la celebracion de cualquiera de los contratos a
los que se refiere el articulo 40 del presente Reglamento.

Art. 42.- Procedimiento a seguirse en los casos de Contratacion Directa de Adquisicion de

Tecnologia.- En base a la declaratoria de Contratacion Directa, el 6rgano competente en
razon de la cuantia de la contratacion invitara al proveedor del bien o servicio, registrado o
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no en PACIFICTEL S.A., a fin de que presente su propuesta técnica y econdémica en un
solo sobre, dentro del plazo que para el efecto se le conceda.

En cada caso de Contratacién Directa, el érgano competente tendra la facultad de
determinar la documentacion que se requiere y el procedimiento que se seguira en dicha
contratacion.

Recibida la oferta se deberd designar una comision técnica, juridica y financiera a fin de
que presente su informe respecto de la totalidad de la oferta presentada, dentro del plazo
concedido.

Recibido dicho informe el érgano competente resolvera sobre la conveniencia o no de la
oferta presentada y, de ser el caso, adjudicara el contrato respectivo. El 6rgano competente
podra negociar con el oferente los términos de su oferta, procurando obtener las mejores
condiciones técnicas y econdmicas para PACIFICTEL S.A.

La Vicepresidencia Juridica elaborara el contrato en base a la Resolucion de adjudicacién y
no exigird mas documentacion que la determinada por el organismo competente.

El organismo competente para llevar a cabo esta contratacion tendra amplias facultades
para analizar la informacién, documentacion y oferta presentada por el oferente procurando
lograr la mayor agilidad para este tipo de contrataciones.

El procedimiento sefialado en este articulo Unicamente rige para la adquisicion de
tecnologia en lo que sea necesario efectuar un analisis técnico en el que se determine que la
oferta presentada se ajusta al requerimiento, necesidades y especificaciones técnicas de
PACIFICTEL S.A.; En consecuencia, este procedimiento no se aplicara para la compra de
materiales, suministros, cuyas caracteristicas sean comunes para la adquisicion por parte
empresa, y otros casos de contratacion directa en los que no se requiera del mencionado
analisis técnico, para lo cual, con la aprobacion por parte del Directorio, se dispondra la
correspondiente elaboracion y suscripcion del contrato.

CAPITULO VIII

PROCEDIMIENTO A SEGUIRSE EN CONTRATACIONES SUPERIORES A US$
25.000 HASTA US$ 100.000 A CARGO DE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

Paragrafo |
Principios Generales

Art. 43.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 11 de este Reglamento, las
contrataciones cuyos montos sean desde los US$ 25.001 (Veinticinco mil un dolares de los
Estados Unidos de América) hasta los US$ 100.000 (Cien mil dolares de los Estados
Unidos de América), se realizaran por concurso privado, salvo que el Presidente Ejecutivo
determine otra modalidad de contratacion de las previstas en este Reglamento.

Art. 44.- Todo lo relacionado con garantias, multas, administracion de contratos, recepcion
de bienes, obras y servicios y demas que sea aplicable, serd contemplado en los Términos
de Referencia y se regira por las normas de este Reglamento.

Paréagrafo 2
Del Procedimiento
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Art. 45.- La Jefatura de la Unidad de Contrataciones de la Presidencia Ejecutiva designara
cuales de los proveedores inscritos en el Registro de Proveedores de PACIFICTEL S.A.,
seran invitados a participar en los procesos de adquisicion regulados por este capitulo, de
conformidad con las siguientes normas.

a) El numero de proveedores invitados sera el mayor posible y en ningln caso podra ser
inferior a tres, salvo que no se cuente con ese numero de proveedores o0 se trate de
cualquiera de las causales de contratacion directa previstas en este Reglamento.

En caso de no existir proveedores inscritos, el Presidente Ejecutivo podra directamente
invitar a Compafiias o Proveedores de reconocido prestigio comercial; luego de lo cual,
éstos quedaran automaticamente inscritos en el Registro de Proveedores. (Resolucion SD-
0-149/2007 de fecha 26/junio/07)

b) La actividad de los proveedores invitados debe guardar relacion con el objeto del
proceso de contratacion.

c) La participacion de los proveedores registrados debe ser alternativa y ciclica, es decir
que se llamaréa a un grupo diferente de proveedores para cada proceso, de manera que todos
los registrados tengan opcion de participar en los concursos promovidos por la Compafiia.
d) No se invitara en un mismo proceso a dos 0 mas personas juridicas que estén
conformadas por los mismos socios 0 accionistas.

e) En los procedimientos de contratacion realizados a través del “Portal de Compras”
electronico, el sistema buscara a los proveedores calificados por rubros, y seleccionaréa las
empresas y/o personas naturales que califiquen para ese concurso. La Jefatura de la Unidad
de Contrataciones seleccionara a los invitados y cursara las invitaciones a las direcciones
electronicas de los proveedores.

Las Base de datos del Registro de Proveedores de PACIFICTEL S.A., es la misma que
maneja la Jefatura de la Unidad de Contrataciones de la Presidencia Ejecutiva.

Art. 46.- El Vicepresidente requirente definird los Términos de Referencia de la
contratacion, para lo cual adjuntara:

a) Especificaciones generales y/o técnicas

b) Criterios técnicos, financieros y econémicos para la evaluacion de las ofertas, para
CONCUrsos.

¢) Resumen Ejecutivo, con los siguientes datos: monto referencia, objeto, forma de pago,
area que administrara el contrato y plazo.

d) Formularios a incluirse y/o anexos, si los hay.

Art. 47.- Los Términos de Referencia para concursos incluiran lo siguiente:

a) Invitacion

b) Instruccion a los oferentes.

c) Modelo de la carta de presentacion y compromiso

d) Proyecto de contrato,

e) Especificaciones generales y/o técnicas.

f) Principios y criterios para la evaluacion de las Ofertas.

g) Modelos de formularios y/o volimenes de obra y/o anexos, de ser necesarios.

Las contrataciones directas se someteran al procedimiento establecido en el articulo 42 del
presente Reglamento.
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Art. 48.- Una vez elaborado el Proyecto de Términos de Referencia, este sera rubricado por
el Vicepresidente y Gerente del area requiriente, y serd autorizado por el Presidente
Ejecutivo de PACIFICTEL S.A.

Art. 49.- El proyecto de Términos de referencia elaborado sera enviado por el area
requirente a la Jefatura de la Unidad de Contrataciones de la Presidencia Ejecutiva, la cual
se encargara de enviar las invitaciones, recibir las ofertas y coordinar la designacion de una
comision de apoyo integrada por el personal calificado, para la evaluacion de las ofertas, la
que podra estar conformada por un delegado del &rea requirente, un delegado de la
Vicepresidencia Financiera, y un delegado de la Vicepresidencia Juridica, segun el caso. El
Vicepresidente del area requirente, previa autorizacion del Presidente Ejecutivo, podra
exonerar de este requisito, justificando por escrito las razones que motivara esta excepcion.

Art. 50.- El costo de inscripcion que cancelaran los proveedores invitados para concursos,
sera determinado por el Vicepresidente del area requirente. Las ofertas seran abiertas en la
Jefatura de la Unidad de Contrataciones de la Presidencia Ejecutiva en presencia del
Vicepresidente requirente o su delegado, en la fecha y hora indicadas para el efecto en la
invitacion.

Art. 51.- Con el informe de la Comision de Apoyo (de haber sido solicitado) y/o la
aprobacién del Vicepresidente del area requirente, la Jefatura de la Unidad de
Contrataciones de la Presidencia Ejecutiva pondrd en consideracién del Presidente
Ejecutivo los resultados del proceso para su resolucion y adjudicacion.

Art. 52.- Una vez expedida la Resolucion de Adjudicacion, la Jefatura de la Unidad de
Contrataciones de la Presidencia Ejecutiva notificara al interesado, luego de lo cual
procedera a la suscripcién del contrato de conformidad con las normas de este Reglamento.

CAPITULO IX

PROCEDIMIENTO A SEGUIRSE EN CONTRATACIONES DE HASTA US$
25.000 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

Paragrafo |
Principios Generales

Art. 53.- De conformidad con el articulo 11 del presente Reglamento, las adquisiciones de
bienes, contrataciones de obras, y servicios por montos inferiores a US$ 25.000
(Veinticinco mil dolares de los estados Unidos de América) se realizaran mediante
contratos formales denominados “Ordenes de Compra o Trabajo” de conformidad con las
normas establecidas en el presente capitulo y con los formatos autorizados para el efecto.

Art. 54.- Las “Ordenes de Compra o Trabajo” son contratos formales que comprometen a
las partes a cumplir las condiciones y los términos establecidos en dichos instrumentos, en
las que debera constar la firma del responsable que genera la necesidad, con el visto bueno
del Gerente y Vicepresidente correspondientes, y autorizados por el Presidente Ejecutivo.

Los Contratos denominados “Ordenes de Compra o Trabajo” seran suscritos por parte

de PACIFICTEL S.A., Unicamente por parte del Presidente Ejecutivo, que es el
representante legal de la Compafia, y excepcionalmente, podran ser suscritos por
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Vicepresidentes, cuando estos cuenten con un poder especial otorgado a su favor, para la
suscripcion de contratos; conforme las disposiciones contenidas en los Estatutos Sociales y
el Manual de Politicas Generales de PACIFICTEL S.A.

Art. 55.- Todo lo relacionado con garantias, multas, administracion de contratos,
recepcion de bienes, obras y servicios y demas que sea aplicable, serd contemplado en las
Ordenes de Compra o Trabajo y se regira por las normas de este Reglamento.

Paréagrafo 2
Del Procedimiento

Art. 56.- El Presidente Ejecutivo autorizara la adquisicion de bienes, ejecucion de obras y
prestacion de servicios cuya cuantia sea de hasta US$ 25.000 (Veinticinco mil délares de
los Estados Unidos de Ameérica). Para tal finalidad, el Vicepresidente del area requirente
certificara con su firma las necesidades de la adquisicién e identificaran el proyecto la
partida presupuestaria.

Art. 57.- Para la seleccion de proveedores a ser invitados se observara las normas previstas
en el capitulo anterior.

Art. 58.- El Presidente Ejecutivo remitira mensualmente a Contraloria Interna copias de las
Ordenes de Compra o de Trabajo que haya generado a las cuales se deberd adjuntar la
constancia del ingreso del bien a bodegas o al lugar acordado o, de la recepcién de la obra
o del servicio y de su utilizacion, con la identificacidn de los funcionarios responsables.

Art. 59.- Copia de un resumen de esta informacion sera entregada mensualmente al
Directorio de la Compafiia. Asi mismo, debera informarse al Directorio mensualmente de
todas las adquisiciones que superen los US$ 25.000 hasta los US$ 500.000 ddlares de los
Estados Unidos de América.

CAPITULO X
DE LAS SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Art. 60.- El valor de la multa por incumplimiento de los contratistas debe ser establecido
previamente en las respectivas bases de cada contratacion, conforme lo establecido en este
Capitulo.

Art. 61.- Cuando se haya previsto fases o tramos de cumplimiento o existan precios
unitarios que permitan una clara e inequivoca valoracion y distincion de los rubros
cumplidos y de los incumplidos, la multa sera igual al 0,25%, por cada dia calendario de
retraso, calculado asi:

Sobre el monto total del contrato, cuando aquello que hubiere sido efectivamente
cumplido, no fuere inmediatamente aprovechable y atil a PACIFICTEL S.A; o,

Sobre la fase, tramo o materia del incumplimiento, cuando aquello que hubiere sido
efectivamente cumplido, si fuere inmediatamente aprovechable y atil a PACIFICTEL S.A.

Art. 62.- Cuando no se haya previsto fases o tramos de cumplimiento o no existan precios
unitarios que permitan una clara e inequivoca valoracion y distincion de los rubros
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cumplidos y de los incumplidos, la multa sera igual al 0,25% por cada dia calendario de
retraso, calculado sobre el monto total del valor del contrato.

Art. 63.- En las bases, en caso de situaciones calificadas como extraordinarias por el
Organo a cargo de la contratacion, las multas podran establecerse en un valor superior al
0,50% por cada dia calendario.

Art. 64.- PACIFICTEL S.A. podra declarar terminado anticipada y unilateralmente el
contrato cuando el valor de las multas alcancen o superen el 15% del monto del contrato.

Art. 65.- En ningun caso se omitira el establecimiento de multas por incumplimiento.

Art. 66.- En caso de incumplimiento contractual injustificado atribuible a PACIFICTEL
S.A., se estableceran las responsabilidades a las que hubiere lugar. A este efecto, el
Administrador del Contrato emitird el informe correspondiente para conocimiento del
Contralor de PACIFICTEL S.A., quien informara a la Junta de Accionistas a fin de que
tome las acciones pertinentes.

CAPITULO XI
DEL REGISTRO DE PROVEEDORES DE OBRAS, BIENES Y SERVICIOS

Art. 67.- La Unidad de Contrataciones de la Presidencia Ejecutiva debera contar con un
sistema informéatico que, entre otros aspectos, le permita mantener un registro de
proveedores de obras, bienes y servicios.

Art. 68.- La Presidencia Ejecutiva, anualmente y de manera publica, convocard a las
personas naturales o juridicas que deseen inscribirse en el Registro de Proveedores de
obras, bienes y servicios. Los proveedores que ya consten en el Registro, solo deberan
actualizar la informacion y de ser el caso, pagar el costo de los derechos que correspondan.

Art. 69.- Los Registros de Proveedores de Obras, Bienes y Servicios Elegibles y No
Elegibles seran regulados mediante Instructivos que seran elaborados por el Presidente
Ejecutivo, sujetos a informe de la Contraloria y Vicepresidencia Juridica.

En el Instructivo del Registro de Proveedores Elegibles se exigird como requisito
indispensable que toda la informacién requerida a los proveedores en los Formularios sea
presentada mediante una Declaracién Juramentada ante Notario Publico, bajo las penas de
perjurio y demas prevenciones de Ley.

El Instructivo del Registro de Proveedores de Obras, Bienes y Servicios No Elegibles
debera contener la normativa que establezca el procedimiento para la rehabilitacion de los
oferentes y adjudicatarios fallidos y contratistas incumplidos, una vez cumplida la sancion
impuesta.

Para los efectos sefialados, la Unidad de Contrataciones debera informar a los Comités de
Contrataciones y Adquisiciones, respecto de los contratistas No Elegibles.
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CAPITULO XIlI
DE LA ADMINISTRACION DE LOS CONTRATOS

Art. 70.- El administrador del contrato sera designado por el Presidente Ejecutivo. El
administrador debe realizar el seguimiento y evaluacion de la ejecucion del contrato,
informar sobre el atraso o incumplimiento del contratista, solicitar los pagos respectivos a
través de la autoridad competente e intervenir como observador en los actos de entrega-
recepcion provisional y definitiva. Quien fuere designado administrador del contrato
debera tener pleno conocimiento y preparacién en la materia a que se refiera el bien,
servicio u obra objeto del contrato.

CAPITULO XIII
DE LA FISCALIZACION

Art. 71.- El Presidente Ejecutivo, en consideracion a la cuantia, naturaleza y/o complejidad
de la obra o servicio, establecerd el sistema de fiscalizacion apropiado para el fiel
cumplimiento del objeto del contrato. Esta fiscalizacion podra ser efectuada, por personal
interno o externo a la compafiia.

CAPITULO XIV
DE LAS GARANTIAS

Art. 72.- El 6rgano encargado del proceso de contratacion para asegurar la celebracion del
contrato solicitara al oferente que rinda, junto con su propuesta econémica, una garantia de
seriedad de oferta, por el monto del 2% del presupuesto referencial del proceso o del valor
de la oferta.

Art. 73.- Para seguridad del fiel cumplimiento del contrato y para responder por las
obligaciones que contrajese a favor de terceros relacionadas con el contrato y para
responder por la buena calidad de los bienes y su normal funcionamiento, el contratista
rendira, antes de la firma del contrato, una garantia no menor al cinco por ciento (5%) del
monto total del contrato, pudiendo el 6rgano competente sefialar un porcentaje superior.
Para el calculo no se considerara el valor de los impuestos.

Art. 74.- Para garantizar los pagos de los anticipos el contratista otorgard una garantia a
favor del contratante por la suma recibida como anticipo. Dicha garantia se mantendra
vigente conforme los términos acordados en el respectivo contrato.

Art. 75.- Las garantias indicadas en los articulos precedentes seran incondicionales,
irrevocables, de cobro inmediato y renovables a pedido de PACIFICTEL S.A. Las
garantias podran ser otorgadas por un Banco o una Compafia de Seguros, legalmente
constituidos y facultados para el efecto y con una calificacion minima AA de riesgo por
parte de la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Se exonera de la presentacion de las Garantias indicadas en los articulos precedentes en
los contratos con medios de comunicacion para fines de publicidad y los contratos de
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servicios profesionales, exceptuase de estos Ultimos los servicios de fiscalizacion vy
contratos a fines.

Art. 76.- Cuando fuere pertinente, se exigira la garantia técnica cuyas condiciones seran
determinadas en cada caso.

Art. 77.- La Vicepresidencia Financiero — Administrativo, a través del area que designe
competente sera la encargada de la custodia de las garantias asi como de ejecutarlas por
falta de renovacion o incumplimiento del contratista previa declaracion de terminacion
anticipada y unilateral del contrato. Para la ejecucion de garantias se requerira disposicién
expresa del Presidente Ejecutivo, previo informe de la Vicepresidencia Juridica. El cobro
de las garantias lo realizara la Vicepresidencia Financiera, a través de la unidad designada
para el efecto. A falta de cobro oportuno de las garantias sera considerada una falta grave y
acarreara la separacion inmediata del funcionario.

CAPITULO XV
DE LAS RECEPCIONES DE BIENES, OBRAS Y SERVICIOS

Art. 78.- Una vez concluido el objeto del contrato, el contratista notificara al administrador
del contrato para que se proceda a la respectiva entrega-recepcion provisional o definitiva
de la obra, bienes o servicios contratados. El administrador del contrato en un plazo no
mayor a ocho dias calendario contados desde que fue notificado por parte del contratista
procedera a la respectiva entrega-recepcion, a este efecto elaborar tanto el informe técnico
que verifique el cumplimiento de las especificaciones del contrato, como las actas de
entrega-recepcion respectivas.

Art. 79.- Cuando exista una entrega de bienes a las bodegas, por parte del proveedor o
contratista, el bodeguero, en el término de 3 dias laborables, junto con el responsable del
area generadora de la compra, deberan realizar la verificacion de las especificaciones
técnicas de los productos y elaborar el acta de entrega-recepcion correspondiente, que sera
suscrita por las tres personas.

Art. 80.- Para la recepcion de servicios bastard un informe de conformidad, suscrito por el
Administrador del Contrato.

Art. 81.- Los miembros que integren las comisiones de entrega-recepcion seran personal y
pecuniariamente responsables por los datos que consignen en las actas respectivas.
CAPITULO XVI
DEL PAGO A CONTRATISTAS Y PROVEEDORES
Art. 82.- La Vicepresidencia Financiera, en un plazo maximo de ocho dias calendario a
partir de la recepcién de los documentos y facturas efectuara el pago correspondiente; la

retencion o retardo indebido del pago serd causa de separacion del funcionario de la
empresa, siguiendo los procedimientos aplicables.
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Art. 83.- Ningun pago podréa realizarse sin la autorizaciéon previa del Administrador del
contrato respectivo, quien es el responsable directo del cumplimiento del contrato en todas
sus fases.

CAPITULO XVII
DEL CONTRALOR

Art. 84.- En virtud de las atribuciones y responsabilidades establecidas en los Estatutos
Sociales, el Contralor debera:

a) Implementar un sistema que permita el control de lo dispuesto en el Art. 4 de este
Reglamento;

b) Implementar un sistema que permita auditar todas las contrataciones que realiza la
Compaiiia.

Art. 85.- El Contralor tendré libre acceso a la informacion y a la supervision concurrente
del procedimiento de contratacion de que se trate. Para facilitar dichas actividades debera
ser convocado a las sesiones de los Comités de Contrataciones y Adquisiciones, en los que
participard por si mismo o mediante delegado, sin derecho a voto. La presencia del
Contralor no sera considerada para efectos del quérum de los Comités. La no concurrencia
del Contralor no invalidara lo resuelto por el Comité.

CAPITULO XVIII
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 86.- Se prohibe a los Miembros de los Comités y a sus Secretarios, intervenir en los
casos en que tuvieren interés o se presentaren como oferentes su conyuge y parientes, hasta
el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad.

Art. 87.- No se adjudicara a un contratista un nuevo contrato si constare en el Registro de
Proveedores de Bienes y Servicios No Elegibles.

Art. 88.- Si durante la ejecucion del contrato fuere necesario modificar las clausulas del
contrato, previo informe del administrador del contrato, la solicitud respectiva, sera
presentada por el Presidente Ejecutivo al Directorio para su resolucion. En tratandose de
modificaciones a contratos que hayan sido autorizados por la Junta General de Accionistas,
también se requerira de su autorizacion.

Art. 89.- Los anticipos que se entregaren a los contratistas, seran sugeridos por el area
requirente de la contratacion en funcion de las necesidades de cada proceso y aprobados
por el érgano de contratacion competente, pero en ningun caso superaran el 40% del monto
del contrato sin considerar impuestos. Si por causas justificadas por el area requirente de la
contratacion, fuese necesario pagar un anticipo mayor, se requerira la autorizacion previa y
expresa del Directorio.

Art. 90.- Es responsabilidad de la Vicepresidencia Juridica de PACIFICTEL S.A. elaborar
el texto definitivo de los contratos, exigir el cumplimiento de todos los requisitos legales
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precontractuales y contractuales, de conformidad con el presente Reglamento y demas
disposiciones legales.

Art. 91.- La Administracién procurard que los distintos procesos de contratacion se los
Ileve a cabo utilizando las herramientas informaticas apropiadas.

Art. 81.- Los convenios de interconexién internacional con empresas de corresponsalia
(carriers), en los que se estableceran condiciones de calidad, precio, seguridad y garantia
de pago durante el periodo de duracion del Convenio, se sujetaran estrictamente a las
normas del Comité de Corresponsalias Internacionales creado por la Junta de Accionistas.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: Los procesos de Adquisiciones, Contratacion de Obras y Prestacién de
Servicios que, antes de la vigencia de este Reglamento, estuvieren en tramite, seran
continuados por el respectivo Comité, sujetdndose a las Bases y a la reglamentacion
vigente a la fecha de convocatoria o invitacion.

DISPOSICION FINAL

Quedan derogados cualquier otro Reglamento, normas y disposiciones existentes sobre la
adquisicién de bienes, contratacion de obras y prestacién de servicios que se hubieren
dictado en PACIFICTEL S. A. con anterioridad a la vigencia de este Reglamento.

VIGENCIA.- El presente Reglamento, entrard en vigencia a partir de la fecha de su
aprobacion por parte del Directorio. Dado en la Sala de Sesiones del Directorio de
PACIFICTEL S. A, en la ciudad de Guayaquil, a los veintisiete dias del mes de marzo del
2007.

Ing. Bolivar Trivifio Yulan Ab. Ivonne Lema Zambrano
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO SECRETARIA DEL DIRECTORIO (E)
PACIFICTEL S.A. PACIFICTEL S.A.
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